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PREAMBULUM

Ez az adatkezelési tajékoztatd (tovébbiakban: Tajékoztatd) a KISFALUDY TURISZTIKAI HITELKOZPONT ZRT.
(tovabbiakban: Tarsasdg, Adatkezel§) altal végzett adatkezelési tevékenységekhez kapcsolédik és a személyes
adatok kezelésével kapcsolatos valamennyi informéacidt tartalmazza abbdl a célbdl, hogy On, mint az adatkezelés
Erintettje, személyes adatainak megadasat megel&z8en teljes mértékben tisztdban legyen az adatkezelés céljaval
és feltételeivel, az azzal kapcsolatos kockazatokkal és garanciakkal, valamint az Ont megillet jogosultsagokkal.

Onnek lehet8sége van kezdeményeznie, hogy turisztikai vallalkozasénak jelen tijékoztatdban részletezett adatait a
Nemzeti Turisztikai Adatszolgdltaté Kdézpont (tovabbiakban: NTAK) Gzemeltetdje dtadja Tarsasdgunk szamara abbdl
a célbdl, hogy hitelezési, finanszirozasi tevékenységinkkel Osszefliggésben személyre szabott ajdnlatot
készithesstink és kildhesslnk vallalkozdsa szdméra.

On kdzvetleniil is megkeresheti Tarsasdgunkat a honlapunkon feltiintetett elérhet8ségeink valamelyikén, valamint
lehet6sége van feliratkozni marketing célu hirleveleinkre is. Felhivjuk figyelmét, hogy a hirlevélre torténd
feliratkozds onkéntes, ezért a hozzajarulas és adatainak megaddsa el6tt kérjik mérlegelje a jelen Tajékoztatdban
foglaltakat. A feliratkozas feltétele a kifejezett hozzajarulds megaddsa Adatkezel6 részére.

Személyes adatai rendelkezésre bocsatasaval, valamint a feliratkozds tényével On kijelenti, hogy a jelen
tajékoztatdnak az adat vagy informdcio rendelkezésre bocsatasanak idépontjaban hatdlyos valtozatat megismerte
és kifejezetten elfogadja, az adatkezeléshez hozzajérul.

Az dltalunk kezelt adatok forrasa az On kezdeményezése esetén az NTAK, mas esetben kdzvetleniil On, mint Erintett.

Tarsasdgunk az On &ltal megadott személyes adatokat az Adatkezels, illetve az Adatfeldolgozé lizemeltetésében
|évE szervereken, Magyarorszag terlletén mdkodtetett adatkdzpontban tarolja.

Jelen adatvédelmi tdjékoztaté megadasdval a Tarsasagunk eleget kivan tenni az Eurdpai Parlament és a Tandcs
2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendeletének a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasérdl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérdl (tovabbiakban: Rendelet), tovabba az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
52616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek. Tarsasagunk arra torekszik, hogy az Erintett
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen
hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetden megfogalmazva nylijtja, tovédbba, hogy elésegitse az Erintett
jogainak a gyakorlasat. A Tajékoztatdéban hasznalt fogalmak megfelelnek az Infotv.-ben, illetve a GDPR rendeletben
meghatarozott fogalmaknak, illetve azok értelmezésének.

1. ADATKEZELO ES ELERHETOSEGE!

KISFALUDY TURISZTIKAI HITELKOZPONT ZRT. (Cégjegyzékszam: Cg.01-10-043443, Addszdm: 12257209-2-41,
Székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 19., képviseli: Laving Gusztav)

Adatkezel6 levelezési cime: 1134 Budapest, Vaci Ut 19.

Adatkezel§ e-mail cime: info@kth.hu

Adatkezel6 telefonszama: +36 (1) 550-1832

Az adatvédelmi tisztviseld neve és elérhet6sége: Papp Levente, privacy@kth.hu
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2. IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK:
Tarsasag adatkezelési tevékenységei soran adatfeldolgozdi minéségben igénybe veszi a

e Visit Hungary Nemzeti Turisztikai Szervezet Nonprofit Zrt. (Cégjegyzékszam: 01-10-049807, Addszam:
26338783-4-43, Székhely: 1123 Budapest, Alkotas utca 19.), valamint a

e Nitro Communications Kft. (Cégjegyzékszdm.: 01 09 944706, Addszam: 22919157-2-41, Székhely: 1037
Budapest, Tolgyfa utca 28.) szolgéltatasait.

3. AZ ADATKEZELES CELJA:

Az Adatkezel§ az Erintett és véllalkozasanak adatait kapcsolatfelvételhez, a véllalkozasa szamara személyre szabott
hitelezési, finanszirozasi ajanlatok készitéséhez és kildéséhez, valamint marketing céld hirlevél kildéséhez
szlikséges adatbazis épitése céljabdl kezeli.

4. A KEZELT ADATOK KORE:

Az Erintettel (Erdekl3d8) és vallalkozasaval kapcsolatban a személyre szabott hitelezési, finanszirozasi ajanlatok
elkészitéséhez sziikséges adatok (adatforrds az NTAK):

e Szolgdltatd neve

e Szolgdltatd kapcsolattartashoz megadott e-mail cime és telefonszama

e Szolgdltaté addszama

e  Szolgdltatd minden regisztralt szolgdltatasi helyének NTAK regisztracids szama

e  Szolgdltatd minden regisztralt szolgéltatasi helyének arbevétele

e  Szolgdltatd minden regisztralt szolgéltatasi helyének kapacitasa (pl. szobaszdm, asztalszam stb.)
e  Szolgdltatd minden regisztralt szolgaltatasi helyének foglaltsagi adatai

e Szolgdltatd minden regisztralt szolgéltatasi helyének el6foglaldsi adatai

e Szolgdltatd minden regisztralt szolgdltatasi helyének forgalmi adata (pl. vendégéjszaka szam)

e  Szolgdltatds megkezdésének idépontja

A kozvetlen kapcsolatfelvételhez, marketing célu hirlevél feliratkozashoz sziikséges adatok (adatforras kozvetlendl
az Erintett):

e Szolgdltatd neve
e  Szolgdltatd kapcsolattartashoz megadott e-mail cime és telefonszama

5. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA:

Adatkezel6 az Erintett adatait- amennyiben mds jogalap pl. szerzédéses jogviszony nem jon létre- a hozzéjarulds
visszavonasaig kezeli.

Hirleveleinkrél barmikor egyszer(en leiratkozhat a hirlevél aljan taldlhato leiratkozés linkre kattintva.
6. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

Az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk, (1), a) pontja).

7. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTIEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI:

Az On é&ltal megadott személyes adatokhoz az Adatkezel§ és az Adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitdsa alatt &lld
munkatarsai férhetnek hozzd munkakori feladataik elladtdsa érdekében, akik az adatokat az Adatkezel6nél és az
Adatfeldolgozdndl mindenkor hatélyos jogszabdlyi feltételeknek, valamint belsé szabalyoknak és eljarasrendnek
megfelel6en, bizalmasan kezelik.
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8. AZ ERINTETT JOGAI
Az Ont megilletd jogok az adatkezeléssel kapcsolatban a kdvetkezék:
ATLATHATO TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy az adatkezeléssel dsszefliggd tényekrél és informaciokrdl az adatkezelés megkezdését
megel6z8en tdjékoztatdst kapjon. Ennek a jognak a biztositdsa érdekében is hoztuk létre jelen Adatkezelési
Tajékoztatot.

AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA:

Az Erintett jogosult arra, hogy az AdatkezelStd| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon az
aldbbiakhoz:

e a kezelt személyes adatokhoz és a személyes adatok kategdridjahoz, az adatkezelés céljdhoz

e azon cimzettekhez vagy a cimzettek kategdridjdhoz, akikkel a személyes adatokat az Adatkezel§ kozoélte, vagy
kozolni fogja,

e a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartamdhoz, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id&tartam
meghatarozdsanak szempontjaihoz.

HELYESBITESHEZ VALO JOG:

Az érintett kérheti, hogy a Tarsasag helyesbitse, illetve egészitse ki a tévesen, pontatlanul vagy hidnyosan szerepl§
személyes adatait. A tévesen szerepl6 adat helyesbitése elStt a Tarsasag megvizsgalhatja az érintett adatok
valdsagossagat, illetve pontossdgat.

A VISSZAVONASHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsan alapuld adatkezelés esetén a hozzajaruldsat barmikor visszavonja,
amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(ségét.

ATORLESHEZ VALO JOG (,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”):

Az érintett jogosult arra, hogy kérje, hogy az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra vonatkozd
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles ezt végrehajtani. Jogi kdtelezettségen alapuld adatkezelés esetén
Ont ez a jog nem illeti meg.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG (ZAROLASI JOG):
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel& az aldbbi esetekben korlatozza az adatkezelést:

* ha az Erintett vitatja az adatkezelés pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

e ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat,

* ha az AdatkezelSnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, azonban az Erintett igényli
azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

* ha az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem keril, hogy az Adatkezel8 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.
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AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6 részére tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel8, amelynek részére
a személyes adatokat rendelkezésre bocsétotta. Az adathordozhatdsaghoz valé jog az Erintettet abban az esetben
illeti meg, ha:

e az adatkezelés az érintett hozzdjaruldsan, vagy a személyes adatok kilonleges kategdridinak egy vagy tobb
konkrét célbdl torténé kezeléséhez megadott hozzdjaruldsan, vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti
szerz8désen alapul, és

* 3z adatkezelés automatizalt modon torténik.
A TILTAKOZASHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbd!l barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kezelése ellen abban az esetben, ha az adatkezelés kbzérdekd vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz szikséges, vagy az adatkezelés az adatkezelS vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, ideértve a profilalkotdst is. Az Adatkezeld a tiltakozas
alapjan az adatkezelést nem szlinteti meg, ha az adatkezelést olyan kényszerit6 erejd jogos okok indokoljdk,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL EGYEDI UGYEKBEN, BELEERTVE A PROFILALKOTAST:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizélt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés
mértékben érintené.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA ADATVEDELMI INCIDENSROL:

Ha egy esetleges adatvédelmi incidens valdszin(sithetéen magas kockdzattal jar az On adataira, jogaira és
szabadsagaira nézve, az AdatkezelSk indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatjdk Ont az adatvédelmi incidensrél.

A FELUGYELETI HATOSAGNAL TORTENG PANASZTETELHEZ VALO JOG:

Amennyiben az Erintettnek személyes adatai kezelését érintSen sérelme meriilt fel, az ligy gyorsabb és
hatékonyabb intézése érdekében a panasz benyujtasa el6tt célszerd felvennie a

kapcsolatot az Adatkezel6vel és el6terjeszteni a vonatkozé érintetti jog gyakorlaséra iranyuld kérelmet.

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal, ha megitélése szerint a személyes adatok kezelése
megsérti az adatvédelmi jogszabalyokat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400
Telefax: +36 (1) 391-1410

Hivatali kapu: Rovid név: NAIH, KR ID: 429616918

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A FELUGYELETI HATOSAGGAL SZEMBENI HATEKONY BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG:

On jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag Onre vonatkozd, jogilag kételezd erej
dontésével szemben.
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AZ ADATKEZELOKEL VAGY AZ ADATFELDOLGOZOKAL SZEMBENI HATEKONY BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult a panasztételhez vald jog sérelme nélkiil a hatékony birdsagi jogorvoslatra polgari per
kezdeményezése Utjdn, ha megitélése szerint a személyes adatainak nem megfelel§ kezelése kovetkeztében
megsértették a jogait. A per elbirdlasa a Févarosi Torvényszék hatdskorébe tartozik, de az érintett a pert valasztasa
szerint megindithatja a lakéhelye szerint illetékes torvényszék el6tt is.

9. ADATBIZTONSAG! INTEZKEDESEK

A Tarsasag kotelezi magét arra, hogy gondoskodjon az adatok biztonsagérdl, megteszi tovdbba azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt,
illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakaddlyozzak azok megsemmisilését, jogosulatlan
felhasznaldsat és jogosulatlan megvaéltoztatasat. Kotelezi arra az Adatfeldolgozdt, hogy 6 is tegyen eleget az
adatbiztonsagi kovetelményeknek.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa
nyilvanossdgra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, torolhesse. Az Adatkezel6 megtesz minden
téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok véletlendl se sériljenek, illetve semmisiljenek meg. A fenti
kotelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaldik, illetve az Adatkezel
megbizasabdl eljdré Adatfeldolgozo részére is elGirja.

A Tarsasag az informatikai adatok és a weboldal technikai kérnyezetének megfelel adatmentésérél gondoskodik,
amit az egyes adatok megGrzési ideje alapjan szikséges paraméterekkel mikodtet, ezaltal az adatok megdrzési
id6n bellli rendelkezésre alldsat garantélja, a meg6rzési idd lejartaval pedig véglegesen megsemmisiti azokat.

Az informatikai rendszer és az adatokat tarold kornyezet integritdsat és mikoddképességét fejlett monitoring
technikakkal ellenérzi, a sziikséges kapacitasokat folyamatosan biztositja.

Az informatikai kdrnyezetében tortént eseményeket komplex napldzasi funkcidk alkalmazdsaval rogziti, ezzel is
biztositja az esetleges incidensek késébbi felderithetGségét és jogi erejli bizonyithatdsagat.

Folyamatosan magas sdvszélességet biztositd, redundans halézati kornyezetet alkalmaz a weboldalak
kiszolgaldsara, mely a fellépd terheléseket biztonsadgosan elosztja az eréforrasok kdzott.

A rendszerei katasztrofatlr6 képességét tervezetten biztositja, az Gzletmenet folytonossdgrol és ezaltal felhasznaloi
folyamatos kiszolgdldsardl szervezeti és technikai eszkdzokkel is magas szinten gondoskodik.

Kiemelt prioritassal gondoskodik az informatikai rendszerei sértetlenségét is biztositd biztonsdgi javitdsok, gyartoi
frissitések kontrollalt telepitésérél, ezzel megelSzve, elkerilve és kezelve a sérilékenységek kihasznaldsaval torténd
hozzaférési vagy kdrokozasi kisérleteket.

Az informatikai kérnyezetet rendszeresen biztonsagi teszteléssel vizsgalja, a taldlt hibdkat vagy gyenge pontokat
kijavitja, az informatikai rendszer biztonsagi megerdsitését folyamatos feladatnak tekinti.

Munkatarsai szdmdra a titoktartdst is magaba foglald magas biztonsagi elvarasokat fogalmaznak meg, melyek
teljestilését rendszeres képzésekkel is biztositja, belsé miikodése kapcsan pedig torekszik arra, hogy tervezett és
ellendrzott folyamatokat mikodtessen.

A mUkodés soran érzékelt, vagy hozza bejelentett, a személyes adatokat érint6 esetleges incidenseket transzparens
maodon, felel6s és szigoru elvek mentén 72 6ran belll kivizsgédlja. A bekodvetkezett incidenseket kezeli, és
nyilvantartasba veszi.

Szolgdltatdsai és informatikai megolddsai fejlesztése soran gondoskodik a beépitett adatvédelem elvének
teljestlésérdl, az adatvédelmet mar a tervezési fazisban kiemelt elvarasként kezeli.

10. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ES BEJELENTESE

Adatvédelmi incidensnek minGsil minden olyan esemény, amely az Adatkezeld altal kezelt, tovabbitott, tarolt vagy
feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy
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kilonosen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvéltoztatdsat, kozlését, torlését, elvesztését vagy
megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisilését és sérilését eredményezi. Az adatvédelemért felelds
személyek a jelzett vagy észlelt adatvédelmi incidenst haladéktalanul megvizsgéljdk, majd az adatvédelmi incidens
tudomasara jutdsat kdvet6 72 déran belll javaslatot tesznek az adatvédelmi incidens elharitdsara és az incidens

kezelésére.

Az Adatkezel§ szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatdlyos jogszabalyi rendelkezések megtartdsaval

torténik.

Jelen Tajékoztatd 2025.11.11. napjatdl hatdlyos.
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