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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A HONLAP MUKODTETESEVEL OSSZEFUGGESBEN

PREAMBULUM

A KISFALUDY TURISZTIKAI HITELKOZPONT ZRT. (tovabbiakban: Adatkezeld, Tarsasag)
elkdtelezett azirant, hogy a honlapot latogaték (a tovabbiakban: Erintettek) maganélethez vald
jogat és személyes adataik védelméhez fliz6d6 jogat tiszteletben tartsa, és miikédése soran
az Eurdpai Unié adatvédelmi rendeletének, valamint a magyar adatvédelmi térvénynek és
egyeb jogszabalyoknak, valamint iranymutatasoknak és a kialakult adatvédelmi gyakorlatnak
megfeleléen, az adatvédelemhez kapcsolddd fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat is figyelembe
véve jarjon el.

Adatkezel6 magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy a honlap Uzemeltetésével kapcsolatos adatkezelések
megfelelnek a jelen tajékoztatoban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak.

TARSASAGUNK ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEI OSSZHANGBAN VANNAK AZ
ALABBI JOGSZABALYOKKAL

e a természetes szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK Rendelet
hatalyon kivlil helyezésérdl szélé 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) (a
tovabbiakban: Rendelet, GDPR);

e az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIl. térvény (Infotv.)

e a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.)

Tarsasagunk arra toérekszik, hogy az Erintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozé, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheté és kdnnyen hozzaférhetd
formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva nyujtsa, tovabba, hogy elésegitse az
Erintettek jogainak gyakorlasat. A Tajékoztatdban hasznalt fogalmak megfelelnek az Infotv.-
ben, illetve a Rendeletben meghatarozott fogalmaknak és azok értelmezésének.

AZ ADATKEZELO ELERHETOSEGEI

Adatkezelé megnevezése:

KISFALUDY TURISZTIKAI HITELKOZPONT ZRT. (Cégjegyzékszam: Cg.01-10-043443,
Adbszam: 12257209-2-42, Székhely: 1027 Budapest, Kapas utca 6-12. |. em., képviseli:
Laving Gusztav)

Adatkezeld levelezési cime: 1027 Budapest, Kapas utca 6-12. I. em.

Adatkezel6 e-mail cime: info@kth.hu

Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetésége: Papp Levente, papp.levente@kth.hu

E-mail: info@kth.hu KTH.HU
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AZ ADATKEZELES CELJA

Az On személyes adatait Tarsasagunk a kdvetkezd célok miatt kezeli:

a honlapon keresztill, illetve a honlapon talalhaté elérhetéségeiken On kapcsolatba
Iéphet és kapcsolatot tarthat Tarsasagunkkal.

Tarsasagunk ellenérizheti a honlap hasznalatat és technikai mikodését, megbrizheti
a honlap biztonsagat és integritasat.

A SZEMELYES ADATOK FORRASA

A honlappal dsszefliggésben kezelt adatok forrasa a latogatd, valamint az egyéb technikai
adatok tekintetében a latogato altal hasznalt technikai eszkdz (pl. okostelefon, szamitogép).

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés a kapcsolatfelvétel kezdeményezése esetén az Erintett dnkéntes
hozzajarulasan alapul (GDPR 6. cikk, (1), a) pontja).

A honlap biztonsagos mikodésével 6sszefiiggd és azokat biztositd technikai adatokat
- beleértve a latogatdk IP cimét — jogos érdekbdl kezeljik (GDPR 6. cikk, (1), f) pontja).

KEZELT ADATOK KORE

Amikor On kapcsolatot kezdeményez a honlapon szereplé elérhetéségeink
valamelyikén, abban az esetben kezelhetjiik az On adatait, ideértve vallalkozasa nevét
(cégnév) és e-mail cimét.

A honlap miikddtetése soran technikai adatként kezeljik: a latogatdk szamitégépének
vagy mobilkészilékének IP cimét; hozzavetbleges foldrajzi elhelyezkedését; operacios
rendszer tipusat, jellemzdit és verzioszamat; bongészé tipusat és verziészamat; a
honlapon végzett aktivitast; a latogatas pontos id6épontjat; a honlapon toltétt idét; a
hasznalt funkcié vagy szolgaltatas igénybevételét. Sutiket (cookie) is Iétrehozhatunk a
latogatok készllékén, ezzel kapcsolatos informaciokért kérjuk olvassa el suti
tajékoztatdonkat.

AZ ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

E-mail: info@kth.hu

Az Adatkezel6 a hozzajarulassal kezelt személyes adatokat — amennyiben az
adatkezelésnek mas jogalapja nem all rendelkezésre — a hozzajarulas visszavonasaig
kezeli. A hozzgjarulds visszavonasa nem érinti az adatok visszavonast megel6z6
kezelésének jogszeriségét.

A honlap biztonsagos technikai miikodésével 6sszefliggd, azokat biztosité adatokat -
beleértve a latogatok IP cimét -, 1 évig taroljuk valamennyi fontos jogi kérilmény
bizonyithatésaga érdekében.
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A SZEMELYES ADATOK CiMZETTJEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI

Az On altal megadott személyes adatokhoz az Adatkezelék és az Adatfeldolgozok kdzvetlen
iranyitasa alatt allo, arra jogosult munkatarsai férhetnek hozza munkakori feladataik ellatasa
erdekében, akik az adatokat az Adatkezel6knél és az Adatfeldolgozéknal mindenkor hatalyos
jogszabalyi feltételeknek, valamint belsé szabalyoknak és eljarasrendnek megfeleléen,
bizalmasan kezelik.

IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK

Tarsasag adatkezelési tevékenységei soran adatfeldolgozéi minéségben veszi igénybe a
VISIT HUNGARY NEMZETI TURISZTIKAI SZERVEZET NONPROFIT ZRT. (Székhely: 1027
Budapest, Kacsa utca 15-23., Adészam: 26338783-4-41) szolgaltatasait.

AZ ALTALUNK KEZELT ADATOK BIZTONSAGA

A Tarsasag kotelezi magat arra, hogy gondoskodjon az adatok biztonsagarél, megteszi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek,
illetleg megakadalyozzak azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi arra az Adatfeldolgozét, hogy 6 is tegyen eleget az
adatbiztonsagi kovetelményeknek.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa,
torélhesse. Az Adatkezel6 megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok
véletlenll se sérlljenek, illetve semmisiljenek meg. A fenti koételezettségvallalast az
Adatkezelb az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaléik, illetve az Adatkezel6
megbizasabdl eljaré Adatfeldolgozé részére is elbirja.

A Tarsasag az informatikai adatok és a honlap technikai kérnyezetének megfelel
adatmentésérél gondoskodik, amit az egyes adatok megdrzési ideje alapjan szikséges
paraméterekkel mikodtet, ezaltal az adatok megdrzési idén bellli rendelkezésre allasat
garantalja, a meg6rzési idd lejartaval pedig véglegesen megsemmisiti azokat.

Az informatikai rendszer és az adatokat tarold kdrnyezet integritasat és miikddéképességét
fejlett monitoring technikakkal ellenérzi, a sziikséges kapacitasokat folyamatosan biztositja.

Az informatikai kornyezetében tortént eseményeket komplex napldzasi funkcidk
alkalmazasaval rogziti, ezzel is biztositja az esetleges incidensek késébbi felderithetéségét és
jogi erejl bizonyithatésagat.

Folyamatosan magas savszélességet biztositd, redundans halézati kdrnyezetet alkalmaz a
honlap kiszolgalasara, mely a fellépd terheléseket biztonsagosan elosztja az eréforrasok
kozott.

A rendszerei katasztrofatlir képességét tervezetten biztositja, az Gzletmenet folytonossagrol
és ezaltal felhasznal6i folyamatos kiszolgalasardl szervezeti és technikai eszkdzdokkel is
magas szinten gondoskodik.
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Kiemelt prioritdssal gondoskodik az informatikai rendszerei seértetlenségét is biztositd
biztonsagi javitasok, gyartoi frissitések kontrollalt telepitésérél, ezzel megel6zve, elkerllve és
kezelve a sérllékenységek kihasznalasaval torténd hozzaférési vagy karokozasi kisérleteket.

Az informatikai kérnyezetet rendszeresen biztonsagi teszteléssel vizsgalja, a talalt hibakat
vagy gyenge pontokat kijavitja, az informatikai rendszer biztonsagi megerdsitését folyamatos
feladatnak tekinti.

Munkatarsai szamara a titoktartast is magaba foglald magas biztonsagi elvarasokat
fogalmaznak meg, melyek teljesulését rendszeres képzésekkel is biztositja, belsé mikodése
kapcsan pedig torekszik arra, hogy tervezett és ellenérzott folyamatokat mikodtessen.

A miikddés soran érzékelt, vagy hozza bejelentett, a személyes adatokat érintd esetleges
incidenseket transzparens modon, felelés és szigoru elvek mentén 72 éran belll kivizsgalja.
A bekdvetkezett incidenseket kezeli, és nyilvantartasba veszi.

Szolgaltatasai és informatikai megoldasai fejlesztése soran gondoskodik a beépitett
adatvédelem elvének teljesllésérél, az adatvédelmet mar a tervezési fazisban kiemelt
elvarasként kezeli.

TAJEKOZTATAS AZ ERINTETTEK JOGAIROL
ATLATHATO TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefliggé tényekrél és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megel6zben tajékoztatast kapjon. Ennek a jognak a biztositasa
érdekében is hoztuk létre jelen Adatkezelési Tajékoztatot.

AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA:

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6té| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon az alabbiakhoz:

e akezelt személyes adatokhoz és a személyes adatok kategérigjahoz, az adatkezelés
céljahoz

e azon cimzettekhez vagy a cimzettek kategoriajahoz, akikkel a személyes adatokat az
Adatkezeld kdzolte, vagy kdzdIni fogja,

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartamahoz, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idGtartam meghatarozasanak szempontjaihoz.

HELYESBITESHEZ VALO JOG:

Az érintett kérheti, hogy a Tarsasag helyesbitse ill. egészitse ki a tévesen, pontatlanul vagy
hianyosan szerepl6 személyes adatait. A tévesen szerepl6 adat helyesbitése el6tt a Tarsasag
megvizsgalhatja az érintett adatok valosagossagat, illetve pontossagat.

A VISSZAVONASHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulasat
barmikor visszavonja, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriiségét.
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A TORLESHEZ VALO JOG (,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG"):

Az érintett jogosult arra, hogy kérje, hogy az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térolje
a ra vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel§ pedig koteles ezt végrehajtani. Jogi
kbtelezettségen alapulé adatkezelés esetén Ont ez a jog nem illeti meg.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG (ZAROLASI JOG):

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld az alabbi esetekben korlatozza az
adatkezelést:

« ha az Erintett vitatja az adatkezelés pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat,

« ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok térlését, ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat,

e ha az Adatkezel6nek mar nincs szlksége a személyes adatokra az adatkezelés
céljabdl, azonban az Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelmeéhez,

e ha az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult arra, hogy a réa vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6 részére tovabbitsa
anelkdl, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek részére a személyes adatokat
rendelkezésre bocsatotta. Az adathordozhatésaghoz valé jog az Erintettet abban az esetben
illeti meg, ha:

e az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a személyes adatok kulonleges
kategoriainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez megadott
hozzajarulasan, vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti szerz6désen
alapul, és

e az adatkezelés automatizalt médon torténik.
A TILTAKOZASHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen abban az esetben, ha az adatkezelés k6zérdekl vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, vagy az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, ideértve a profilalkotast is. Az Adatkezel6 a
titakozas alapjan az adatkezelést nem szinteti meg, ha az adatkezelést olyan kényszerit6é
erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbéterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.
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AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL EGYEDI UGYEKBEN, BELEERTVE A
PROFILALKOTAST:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy
6t hasonloképpen jelent6s meértékben érintené. Tarsasag a honlap mikddtetésevel
Osszefliggésben nem alkalmaz automatizalt déntéshozatalt.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA ADATVEDELMI INCIDENSROL:

Ha egy esetleges adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar az On
adataira, jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkal
tajékoztatjak Ont az adatvédelmi incidensrél.

A FELUGYELETI HATOSAGNAL TORTENO PANASZTETELHEZ VALO JOG:

Amennyiben az Erintettnek személyes adatai kezelését érintéen sérelme meriilt fel, az ligy
gyorsabb és hatékonyabb intézése érdekében a panasz benyujtasa elétt célszeri felvennie a
kapcsolatot az Adatkezelbvel és elbterjeszteni a vonatkozo érintetti jog gyakorlasara iranyuld
kérelmet.

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal, ha megitélése szerint a
személyes adatok kezelése megsérti az adatvédelmi jogszabalyokat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400
Telefax: +36 (1) 391-1410

Hivatali kapu: Révid név: NAIH, KR ID: 429616918

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A FELUGYELETI HATOSAGGAL SZEMBENI HATEKONY BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ
VALO JOG:

On jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag Onre vonatkozo, jogilag
kotelezd ereji dontésével szemben.

AZ ADATKEZELOVEL VAGY AZ ADATFELDOLGOZOKAL SZEMBENI HATEKONY
BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult a panasztételhez valo jog sérelme nélkiil a hatékony birésagi jogorvoslatra
polgari per kezdeményezése utjan, ha megitélése szerint a személyes adatainak nem
megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a jogait. A per elbiralasa a Fdvarosi
Torvényszék hataskorébe tartozik, de az érintett a pert valasztasa szerint megindithatja a
lakohelye szerint illetékes torvényszék elbtt is.
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ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ES BEJELENTESE

Adatvédelmi incidensnek minésul minden olyan esemény, amely az Adatkezel6 altal kezelt,
tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat
jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kiléndsen jogosulatlan vagy véletlen
hozzaférését, megvaltoztatasat, kozlését, toriését, elvesztését vagy megsemmisitését,
valamint véletlen megsemmisiilését és sérllését eredményezi. Az adatvédelemért felelés
személyek a jelzett vagy észlelt adatvédelmi incidenst haladéktalanul megvizsgaljak, majd az
adatvédelmi incidens tudomasara jutasat koévetd 72 oran belll javaslatot tesznek az
adatvédelmi incidens elharitasara és az incidens kezelésére.

Az Adatkezel6 szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatalyos jogszabalyi
rendelkezések megtartasaval torténik.

Jelen Tajékoztaté 2025.07.15-t61 hatalyos.
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